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QUY PINH SU DUNG DAU CHUNG NHAN

Ngudi 6 lién quan phai nghién ciru va thyc hign ding céc ndi dung quy dinh nay.

Noi dung trong quy dinh nay ¢6 hiéu lyc thi hanh nhu sy chi dao cta Lénh dao Céng Ty

M3i don vi chi nhan duoc phan phéi 01 ban. Khi cic don vi c6 nhu ciu phan phdi thém tai ligu phai dé nghj voi
dai dién lanh dao v& chit lugng dé c6 ban dong déu c6 kiém sodt.

PHAN PHOI TAI LIEU
Giam doc 4. Phong Ching nhan
Pai dién Lanh dao vé chat lugng
. Phong Quan ly Téng hop

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (finh trang siva @i so vdi bin trudc do)

Ngay Hang muc sira doi Tém tit ndi dung hang muc sira doi

Sira d8i ky hiéu, hinh thirc tai ligu: “Quy dinh sir | BS sung: ky hiéu tai ligu, noi phan phdi
dung déu ching nhan” ban hanh kém theo 06- | tai li¢u, cd nhén chju trach nhi¢ém soan

Qb/DGB ngay 20/2/2023 thao, xem xét, phé duyét tai ligu.
12/06/2024 —— T % % 7 =

- Sira d6i muc 1 - Thay d6i mau dau chirng nhén

- Sira d6i muc 5 - B4 sung thém quy dinh trong viéc st

-Bomuyc2,3 dung dau chting nhén
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1. Quy dinh chung

Céc Tb chirc da chon CONG TY TNHH TIEU CHUAN VA CHUNG NHAN DGB dénh gia va cip
gidy chimg nhan Hé théng quéan Iy chat lugng phu hop tiéu chudn. San phdm pht hop tiéu chuén cho céc
linh vye chimg nhan ma CONG TY TNHH TIEU CHUAN VA CHUNG NHAN DGB dugc phép, duge
quyén st dung D4u chiing nhan theo mau dudi day cho muc dich quang cdo va quang bé hinh anh.,

Dau chimng nhan chi duge st dung trong pham vi duge ching nhén cua khach hang. Khong duge
phép str dung déu chtmg nhén cho bét ky hoat dong nao khac ctia khéch hang.

Déu chitng nhén chi c6 thé duge sir dung hinh thirc nhu mau cia CONG TY TNHH TIEU CHUAN
VA CHUNG NHAN DGB quy dinh. D4u chiing nhan phai d& nhin va phai 1 rang. Khach hang khong
duoc phép thay ddi bit ky diéu gi ctia chimg chi cling nhu déu chimg nhén. Chiing chi va ddu chimg nhan
khong duoc st dung dé gdy ra hidu 14m v6i muc dich quang céo.

D4u chitng nhan chi dugc st dung béi khach hang va cing véi tén va thuong hiéu cua td chrrc.
Khong duoc gin d4u chimg nhan 1én san phidm hoic sir dung lién quan dén san phim hoic quy trinh ctia
khach hang. Quyén str dung ching chi va ddu chimg nhén cua khach hang khéng dugce chuyén cho bén
thit 3 hoiic cho ngudi ké thira hop phap ma khong dwoc phép cia CONG TY TNHH TIEU CHUAN VA
CHUNG NHAN DGB. Néu muén chuyén nhugng thi phai ¢6 don va khi cin thiét phai tb chirc dénh gia
moi. '

Trong trudng hop stra sai ddu chimg nhén Té chitc duoc chimg nhén phai ngimg st dung Déu
chirng nhéan khi khong tuan thu cac yéu cdu vé& ching nhén va duoe thuc hién theo muc 5 vé Nguyén thc
diéu kién chimg nhén,

Néu khach hang c6 nhitng khiéu nai hay nhiing yéu cdu gi vé viée str dung déu chitng nhén thi s&
duoc Ban giai quyét khiéu nai giai quyét theo quy trinh giai quyét khiéu nai PR 11
Mau déu chimg nhan:

Hinh 1

DGB

GUALITY CERTIFICATIGN

I A -
Tiéu chuéan chirng nhin 2
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2. Huwéng din khach hang dwge chitng nhin vé viée sir dung d4u hiéu chitng nhin

2.1 Déu chimg nhén c6 thé duge st dung trong cdc trudng hop sau:
a) Trong céc tit déu thu, cong vin giao dich , tai liéu k§ thudt, dao tao, tai liéu quang cdo,
namecard, céc chimg tir va céc tai ligu tiép thi.
b)  Trong céc chuong trinh quang cdo,quéng bé trén cac phuong tién thong tin dai ching nhu
phét thanh, truyén hinh, béo chi....
¢)  Trén céc phuong tién giao thdng, vén tai, cic bang quang céo cong cong..... keém theo tén
hodic DAu hiéu cta T chire chimg nhén;

2.2 D4u chimg nhén c6 thé duoc in dung theo mau nhu miéu ta cy thé nay, hay c6 thé dung mot mau
@& phit hop v6i nhimg gidy to, tai lidu, béo chi da in sén

2.3 Déu chimg nhdn ¢6 thé phong to thu nhé mdt cach ddng nhét, tuy nhiéu phai dii 16n dé phén chit
¢6 thé doc duoc 18 rang,

2.4 Huéng dan chi tiét vé viée st dung duge quy dinh trong bang dudi day:

Gén trén san | G#n trénbao | Gén trén tai liéu,vd: ding
phim (1) bi bao goi (2) | cho muc dich quang cdo

| Khéngcod | Khong duge | Khong duge Duoc phép
Str dung dau - 2 ;
céu tur phép phép
chirg nhin
3) Codcautlr | Khong duge | Duogce phép Puoc phép
(4) phép

(1) Co thé 1a chinh ban than san phdm hitu hinh hofic sén phim trong bao bi, container....
Trong céc hoat dong phan tich thir nghiém, phiéu két qua thi nghiém c6 thé coi nhu san phém.
(2)  C6 thé dudi hinh thic bao bi bang bia gidy hodc dang khéc (vi dy ding cho myc dich
-‘ chuyén ché) va duge xem nhu khong dén dwoc ngudi sir dung cudi cliing,
(3) DAu chting nhén duge xem nhur dAu c6 hinh dang cu thé bao gdm: m6 ta so bd vé kha ning
ap dung. Mot tuyén b bing ngon tir don thuén khéng tao thanh mot dAu hiéu ching nhan dugc
d& cap trong quy dinh nay va phai dam béo tinh chinh x4c va khong gdy nham lan.
(4)  Tuyén bd nay c6 thé 1a “San phim dugc san xudt trong nha may c6 hé thong quan Iy chit
lugng duoc chirg nhén pht hgp véi ti€u chuén ISO 9001...”
3. Theo déi, giam sat viée sir dung d4u hiéu chitng nhin

3.1 Khéng duge sit dung déu chimg nhan nhu 1a déu ciia T6 chire;




NHAN DGB Lan ban hanh: 02

D:GB) CONG TY TNHH TIEU CHUAN VA CHUNG | Mé hiéu: QD.02

QUY DINH SUDUNG DAU CHUNG NHAN | g2 hitu lye: 12/06/2024

3.2 DAu chimg nhan phai duoc sir dung gén vai tén goi hodic bidu tugng ctia TS chitc duge
chirng nhan;

3.3 DAu chimg nhén khéng duge sit dung theo nhitng céch c6 thé hiéu nhdm 1a CONG TY
TNHH TIEU CHUAN VA CHUNG NHAN DGB hoic td chic ching nhian VICAS dd ching
nhén hay céng nhdn mang tinh phap ly cho céac hoat dong hay san phém ctia Té chitc hay bét ctr
mdt cach hidu nhim nao khéc;

34 Déu chirmg nhén khong duoc st dung tryc tiép trén san phdm hozc gén lién véi san phim
dén mire c6 gy hidu nhdm ring CONG TY TNHH TIEU CHUAN VA CHUNG NHAN DGB
da chimng nhén chat lugng cho chinh céc san phim do;

3.5 Khéng sir dung ddu chiing nhan dé quang ba cho céc hoat ddng, linh vyc, dia diém khong
thudc pham vi chirmg nhén;

3.6 Khéng sit dung dAu ching nhan khi higu lyc cta gidy chimg nhn dd hét hodc bi dinh chi.

4, Xitly véi cac trudng hop vi pham quy dinh vé sit dung d4u hi¢u chig nhin

Trong truong hop c6 nhing vi pham trong sir dung dAu chung nhén, Hi ddng chiing nhén ctia
CONG TY TNHH TIEU CHUAN VA CHUNG NHAN DGB c6 thé ngay 18p tirc dinh chi hodc thu
hdi chitng chi va quyén sit dung ddu chimg nhén hay bAt ¢t su tham khéo nao lién quan dén déu chimg

nhan cting nhu nhitng ban sao hay vat mo phong tir no.




