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CHINH SACH CHAT LUOQNG

Luén dong hanh cing Doanh nghiép tgo dung sy phat trién bén viing.

Céng Ty TNHH Tiéu Chudn Va Chirng Nhin DGB cam két :

- DPem lai lgi ich trwde mit va 1au dai cho Khach Hang cua DGB CERT va céc
bén quan tam;

- Tuén thd céc quy dinh, tidu chuén, huéng dan cia qubc gia va qudc té co lién
quan;

- Céc hoat dong dénh gia, chimg nhén do DGB CERT cung cip ludn dam bao
tinh khéch quan, céng bing, trung thyc, tin cdy, nhanh chéng, 8 rang va khong
nglmg hoan thién;

- Hop tc véi cée to chitc ching nhén khéc trong va ngoai nude dé& cung cip cho
khéch hang nhiing dich vu c6 chét lugng tdt nhét, dem lai lgi ich chung toan
bd cong df“mg;

- Moi thanh vién DGB CERT thiu hiéu, nang cao tinh chuyén nghiép, ning lyuc
trinh d6 chuyén mén dé thyc hién tét nhét “Chinh sach chat lwvgng” va Muc tiéu
chét luong hiang nidm.
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